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PARTE | — Do Contrato

Clausula 1.2- Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a AquisicdGo de servicos de manuteng¢do aos
ascensores, elevadores e plataformas elevatdrias instalados em equipamentos municipais e escolas de Vila
Nova de Gaia, de acordo com as especificacGes técnicas definidas na Parte IV do presente caderno de

encargos.

Clausula 2.2- Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde
qgue esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A Proposta Adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a Proposta Adjudicada prestados pelo fornecedor/prestador de servicos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2
do Cdédigo dos contratos Publicos e aceites pelo fornecedor/prestador de servigos nos termos do disposto no

artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2- Prazos
1. O contrato resultante do presente procedimento é celebrado pelo prazo de 24 meses ou até se mostrar
esgotado o montante de 59.000.00€ sem iva incluido, sem prejuizo das obriga¢Ges acessoérias que devam

perdurar para além da cessagdo do contrato.
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2. O contrato cessa independentemente do termo do prazo fixado se, em momento prévio, for atingido o
respetivo prego contratual.

3 - Findo o prazo referido em 1 e caso ndo tenha sido atingido o valor ai previsto, o contrato extingue-se sem
gue assista ao fornecedor o direito a qualquer indemniza¢do ou compensagao.

4. Sem prejuizo do nimero anterior, o contrato ndo pode produzir quaisquer efeitos antes de 01/02/2022.

Clausula 42 - Prego base

1. O prego base do presente procedimento é de € 59.000.00€ acrescido de Iva a taxa legal em vigor,
decomposto nos termos do nimero seguinte:

2. Os precos base parciais para as componentes dos servicos de manutencdo e dos materiais sdo os a seguir

indicados:

e Servicos de manutencdo mensal: correspondente aos servicos a efetuar em ascensores,

elevadores e plataformas elevatérias instalados em edificios municipais e escolas de Vila
Nova de Gaia, constantes do Anexo | ao presente Caderno de Encargos, o valor mensal de
1000.00€ + IVA, totalizando para os 24 meses de contrato de 24.000.00€ acrescidos de Iva a
taxa legal em vigor, se este for legalmente devido;

e Servicos de manutencdo pontual: pelos servigos a efetuar em ascensores, elevadores e

plataformas elevatdrias instalados em equipamentos/edificios municipais sitos no Municipio
de Vila Nova de Gaia e de interesse municipal, nao listados no Anexo | ao presente Caderno
de Encargos e listados no Anexo lll do Caderno de Encargos, até ao montante maximo de
5.000,00 € acrescidos de Iva a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido; e

e Pelos materiais constantes do anexo Il ao presente Caderno de Encargos, o montante

maximo de 30.000,00€ acrescidos de Iva a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
3. O preco base referido no numero 1 da presente clausula, foi fixado tendo em conta os valores médios
unitarios resultantes de anteriores procedimentos.
4. No decurso da execucdo do contrato o Municipio de Vila Nova de Gaia pagara apenas 0s servicos
efetivamente prestados e os materiais efetivamente utilizados /substituidos, sendo que no caso de ndo ser
atingido o valor total da adjudicacdo, tal ndo confere ao fornecedor/prestador de servigos direito a ser

indemnizado, seja a que titulo for.
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Clausula 5.2- Obrigag¢des principais do fornecedor/prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais da celebracdo do contrato, decorrem para o fornecedor/prestador de servicos as
seguintes obrigacGes principais:

a. Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;

b. Obrigacdo de garantia dos bens;

c. Obrigacdo de continuidade de fabrico;

d. Obrigacdo de concluir a realizagdo dos trabalhos de conservagdo/manutencdo dos

equipamentos/assisténcia técnica definidos para o procedimento.

2. O prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu
cargo.
3. O fornecedor/ prestador de servicos deve garantir as condicdes de seguranca e satde do trabalho a todos
os seus colaboradores, cumprindo a legislacdo aplicavel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a
identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos dos trabalhadores que exercem func¢des na Autarquia, e as
respetivas apdlices de seguros de acidentes de trabalho.
4. Obriga-se também o fornecedor/ prestador de servigos a possuir todas as autorizagBes, consentimentos,
aprovacoes, registos e licengas necessdrios para o pontual cumprimento das obrigacSes assumidas no

contrato.

Clausula 6.2- Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor/prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacao, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Vila Nova de Gaia, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagdo com a execug¢do do contrato.

2. Aiinformacdo e a documentacgado cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo
do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor/prestador de servicos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras

ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 7.2- Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos a contar do cumprimento ou cessacao,

por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga

devidos as pessoas coletivas.

Clausula 8.2- Prego contratual

1. Pelo(a) fornecimento e instalacdo dos bens/prestacdo de servigcos objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigaces constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Vila Nova
de Gaia deve pagar ao fornecedor/prestador de servicos, os precos constantes da proposta adjudicada.

2. O preco contratual resultard do somatdrio da multiplicacdo das quantidades de bens adquiridos e servigos
prestados, pelos precos unitarios constantes das propostas, durante toda a vigéncia do contrato dividido nos
seguintes termos:

a) O precgo proposto para os servicos de manutengdo mensal a efetuar em equipamentos sitos no
Municipio de Vila Nova de Gaia e de interesse municipal listados no ANEXO |, ndo poderd ser superior a
1.000.00€/més, num total de (24 meses) 24.000,00€, acrescidos de Iva a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

b) Pelos servicos de manutengdo pontual a efetuar em equipamentos sitos no Municipio de Vila Nova
de Gaia e de interesse municipal, de acordo com o ANEXO Il e ndo listados no Anexo | deste Caderno de
Encargos, até ao montante maximo de 5.000,00€ acrescidos de lva a taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

c) Pelos Materiais até ao valor maximo contratual de 30.000,00€ € acrescidos de Iva a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido, de acordo com o Anexo Il do presente Caderno de Encargos.

3. Poderao, ainda, ser fornecidos outros materiais nao previstos na listagem do Anexo Il do presente caderno
de encargos, mediante apresentacdo pelo fornecedor/prestador de servicos de um orcamento para o efeito,
desde que haja parecer técnico positivo dos servigos e sempre sujeito a previa aprovagdo pelo Municipio,
devendo ser sempre respeitado o montante maximo de 30.000,00€ acrescidos de Iva a taxa legal em vigor,
se este for legalmente devido, o qual ndo podera ser ultrapassado durante o prazo de execugao do contrato.
4. Sempre que se verifique necessdrio substituir um determinado artigo incluido na lista de artigos
adjudicada, quer por forca de novas imposicdes legais, quer por descontinuidade na producdo do artigo, bem

como quando se verifique necessario, por razdes de interesse publico, incluir nessa lista outros artigos que
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inicialmente ndo tenham sido adjudicados, o fornecedor/prestador de servigos obriga-se a cumprir com os
fornecimentos dai decorrentes.

5. A entidade adjudicante s6 procedera a substituicdo ou a inclusdo de novos artigos, nos termos do nimero
anterior, desde que sejam cumpridos os seguintes requisitos:

a) Nao seja ultrapassado o valor maximo do contrato;

b) A modificacdo ndo altere as prestacdes principais abrangidas pelo objeto contrato;

c) Mediante apresentacdo pelo fornecedor/prestador de servigos de um orgamento para o efeito, desde

gue as caracteristicas técnicas e o preco apresentados para os materiais em causa obtenham parecer positivo
por parte dos servigos requisitantes e sempre sujeito a prévia aprovacao pelo Municipio;
6. Os precos referidos nos numeros anteriores incluem todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade n3do esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao
transporte dos bens ou inerentes aos servicos objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

7. Nao haverd lugar a revisao de precos.

Clausula 9.2- Condi¢des de pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, nos termos da cladusula anterior, devem ser pagas
no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo, pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, das respetivas faturas,
as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega parcelar dos bens e
com a prestagdo mensal e pontual dos servigos objeto do contrato.

3. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Vila Nova de Gaia, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao fornecedor/prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o fornecedor/prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissao de nova fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 1, as faturas sdo pagas por
transferéncia bancaria para a Instituicdo de crédito indicada pelo fornecedor/prestador de servicos ou
através de emissao de cheque.

5. Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento de obrigagGes pecuniarias, tem o contraente
direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa legal fixada para o efeito pelo periodo
correspondente a mora, nos termos do artigo 326.2 do CCP, com a nova redacdo dada pela Lei n.2 3/2010,

de 27 de Abril.
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6. As faturas, em conformidade com o disposto no Cddigo dos Contratos Publicos e nos termos do Decreto-
Lei 123/2018, de 28 de dezembro, e subsequentes alteracdes, podem ser enviadas eletronicamente por uma
das seguintes formas:
i através de Intercambio Eletrénico de Dados (EDI), tendo selecionado a empresa YET -
Your Electronic Transactions, Lda. para o fornecimento da solucdo de tratamento de faturas
eletrdnicas;
ii. através de email, sendo que neste caso, devem enviar as faturas eletrdnicas

para faturas@cm-gaia.pt, anexando o respetivo PDF da fatura (assinado digitalmente) e o

ficheiro XML (ver nota seguinte).

6.1. O tratamento das faturas remetidas através de email, endereco supra referido, € um processo
automatizado, pelo que o email devera ser remetido contendo em anexo um ficheiro PDF assinado e um
ficheiro XML no formato UBL 2.1 (modelo CIUS-PT preferencialmente), sendo que se ndo se enquadrar
nestes parametros o sistema de gestdo ndo fara o devido processamento.

A entidade competente para prestar algum esclarecimento adicional sobre esta matéria é a Pl — Portugal
Informatico (YET - Your Electronic Transactions), a data, empresa responsavel pela solucdo adotada pelo
Municipio para rececdo e tratamento de faturas eletrdnicas, sendo disponibilizada a informacao técnica
gue se revele necessaria.

6.2. Caso, ainda, ndo seja obrigatdrio o envio eletrdnico de faturas, poderdo as mesmas ser enviadas por

correio postal ou, alternativamente, em PDF para o email gam@cm-gaia.pt, mantendo o original

disponivel caso seja solicitado o seu envio para efeitos de auditabilidade.
6.3. A mesma fatura nunca devera ser enviada por mais do que um dos meios acima descritos, sob pena
da duplicacdo da tramitacdo com eventuais reflexos no respetivo processo tendente a conferéncia e

pagamento.
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Clausula 10.2- Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Vila Nova de Gaia pode exigir
do fornecedor/prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo
da gravidade do incumprimento.

2. Pelo incumprimento de qualquer um dos prazos de execucdo e dos niveis de servigo fixados a entidade
adjudicante pode aplicar ao fornecedor/prestador de servicos uma pena pecuniaria até 2% do valor do
contrato, por dia util de atraso.

3. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor/prestador de servigos, o Municipio
de Vila Nova de Gaia pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 10% do prego contratual.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Vila Nova de Gaia tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor/prestador
de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5. O Municipio de Vila Nova de Gaia pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de Vila Nova de Gaia

exija uma indemnizacdo pelo dano excedente

Clausula 11.2- Resoluc¢ao do contrato
1. O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes em caso de incumprimento definitivo, grave ou
reiterado, e culposo por uma das Partes das obrigacGes por si assumidas no contrato, nos termos gerais de
Direito, sem prejuizo das correspondentes indemnizagGes legais a que houver lugar.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Parte ndo culposa comunicard por escrito a ocorréncia da
situacdo de incumprimento suscetivel de gerar resolucdo contratual, concedendo a contraparte um prazo
nao inferior a 10 dias para que aquela reponha a situa¢do de incumprimento, sem o que, o incumprimento
se tornard definitivo e determinara a resolugdo contratual, nos demais termos gerais de direito;
3. O contrato pode também ser resolvido através do Municipio de Vila Nova de Gaia caso se verifique alguma
das seguintes situagdes, as quais sdo desde ja entendidas como situagdes de incumprimento grave e culposo
por parte do fornecedor/prestador dos servicos:

a) Quando ndo se verificar a disponibilizacdo dos servigos acordados nas datas fixadas pelas partes, por

causa direta e exclusivamente imputdavel ao prestador dos servigos;
b) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢cdes do contrato ou ma-fé do prestador dos

Servigos;
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c) Prestacdo de falsas declaragdes;

d) Estado de faléncia ou insolvéncia;

e) Cessacdo da atividade;

f) Condenagdo, por sentencga transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade profissional

do fornecedor/prestador de servicos e desde que nio tenha ocorrido reabilitacdo judicial.

4. O direito de resolugdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracdo escrita enviada ao
fornecedor/prestador de servigos.
5. O fornecedor/prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.
6. O contraente publico pode ainda resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, nos casos de incumprimento
do cocontratante previsto no artigo 3339, por razoes de interesse publico nos termos do artigo 3342 e ainda

por alteracdo anormal e imprevisivel de acordo o disposto no artigo 3352 do CCP.

Clausula 122 - Cessao da posi¢ao contratual

1. A cessdo da posicdo contratual do fornecedor/prestador de servigcos carece sempre de autorizacdo da
entidade adjudicante e rege-se pelo preceituado nos artigos 316.2 a 318.2do CCP.

2. Em caso de incumprimento pelo cocontratante, das suas obrigagdes, que relina os pressupostos para a
resolucdo do contrato, o cocontratante cederd, nos termos do disposto no artigo 318.2-A do CCP, a sua
posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do presente procedimento,

pela ordem sequencial de classificacdo dos concorrentes.

3. No caso do numero anterior, a execu¢do do contrato ocorre nas mesmas condi¢es ja propostas pelo

cedente no procedimento pré-contratual original.
PARTE Il - Condicdes de Execugao do Contrato

Clausula 132 - Local e conformidade da entrega dos bens /prestagdo de servigos

1. Os bens e servicos objeto do contrato devem ser entregues/prestados nos locais identificados no ANEXO
I, nos hordrios previstos entre as 9:00h as 17:30h, sem prejuizo do cumprimento da cldusula 32.2 deste
caderno de encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢gdes de serem utilizados para os fins
a que se destinam. Os servicos objeto do contrato devem ser prestados de acordo com as clausulas técnicas

anexas ao presente caderno de encargos.
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3. Sempre que solicitado, o fornecedor/prestador de servicos obriga-se a disponibilizar, simultaneamente
com a entrega dos bens objeto do contrato, as respetivas fichas técnicas dos bens e relatérios periddicos dos
trabalhos e todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral
utilizacdao ou funcionamento daqueles.

4. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles
para o contraente publico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo
das obrigacGes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

5. Sdo da responsabilidade do fornecedor todas as despesas e custos com transporte e instalagdo dos bens e
respetivos documentos ou sdo da responsabilidade do prestador de servicos objeto do contrato todas as

despesas e custos com transporte inerentes a prestagdo de servigo.

Clausula 14.2- Inspec¢ao

1. Efetuada a entrega e instalacdo dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, a inspecao quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar
a operacionalidade dos mesmos e se relinem as caracteristicas e especificacdes definidas, bem como outros
requisitos exigidos por lei.

2. Nainspecdo a que se refere o nimero anterior, o fornecedor deve prestar ao Municipio de Vila Nova de

Gaia, toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios.

Clausula 15.2- Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso de os bens ou servicos objeto do contrato ndo comprovarem a sua total operacionalidade, bem
como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com
as caracteristicas e especificagcdes definidas no presente Caderno de Encargos, o Municipio de Vila Nova de
Gaia deve informar o fornecedor/prestador de servicos.

2. No caso previsto no nimero anterior, o fornecedor/prestador de servigos deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, as repara¢bes ou substituicdes

necessdrias para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas e especificages exigidas.

Clausula 16.2- Garantia Técnica dos bens
Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a aquisi¢ao de bens de consumo

e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante, por escrito, os bens objeto do contrato, pelo prazo
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minimo de dois anos a contar da entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as
exigéncias legais e com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos, bem como outros que estejam

elencados no presente Caderno de Encargos que se revelem a partir da respetiva aceitacdo do bem.

Clausula 17.2 - Patentes, licengas e marcas registadas

1. Os contraentes garantem que respeitam as normas relativas a propriedade intelectual e industrial,
designadamente, direitos de autor, licencas, patentes e marcas registadas, relacionadas com o hardware,
software e documentacdo técnica que utilizam no desenvolvimento da sua atividade.

2. O Municipio de Vila Nova de Gaia ndo assume qualquer responsabilidade por InfracGes cometidas pelo
fornecedor/prestador dos servicos, no ambito da execu¢do do contrato, relativamente a direitos de
propriedade intelectual e industrial, relacionados com o hardware, software e documentacdo técnica por

este utilizado, cujos direitos e autorizacdes legais para o efeito devam por ele ser assegurados.

Clausula 18.2 — Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de seguro, dos
seguintes riscos:

a) Seguro de acidentes de trabalho nos termos legais;

b) Seguro de responsabilidade civil da atividade.
2. O Municipio de Vila Nova de Gaia pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador fornecé-la no prazo

de 10 dias.

Clausula 19.2 — Protec¢ao de dados pessoais

1. Todos os titulares de dados tém direito a apresentar reclamagdo se considerarem que o tratamento dos

dados pessoais que lhe diga respeito viola o Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados constante do

diploma n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/04/2016.

2. Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, a reclamacgao referida no nimero

anterior é apresentada a uma autoridade de controlo, em especial no Estado-Membro da residéncia habitual

do titular dos dados, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente praticada a infragao.

3. O responsavel pelo tratamento dos dados ou o subcontratante, conforme os casos, fica isento de

responsabilidade se provar que ndo é de modo algum responsavel pelo evento que deu origem aos danos.
SAS,

IM/PS02.01.002.02 Certificado 2018/CEP/5485




VILA MOVA DE

s W18

PARTE Ill — Disposig¢oes Finais

Clausula 20.2- Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo e fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 21.2- Comunicagées e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunica¢des entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio
ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracado das informacGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 22.2- Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 23.2 Produgao de efeitos
Nos termos do artigo 127.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, o contrato produz efeitos na data da sua

publicitagdo no portal da Internet dedicado aos contratos publicos.

Clausula 24.2- Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

PARTE IV - Especificagoes Técnicas

Clausula 25.2 — Objeto da prestacdo de servigos

1. O presente procedimento refere-se a presta¢do de servicos de manutencdo simples, nos termos da alinea

a) do n2 1 do artigo 52 do Decreto-lei 320/2002, de 28 de dezembro, sera efetuada nos seguintes termos:
1.1. Mensal - Para os diversos meios elevatérios instalados em equipamentos municipais de Vila Nova

de Gaia, por um prazo de 24 meses, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, de acordo com listagem
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apresentada ANEXO |;

1.2. Pontual - Para os diversos meios elevatdrios instalados em equipamentos municipais de Vila
Nova de Gaia, de acordo com listagem apresentada ANEXO Ill e ndo listados no ANEXO [;

1.3 Encontram-se ainda previstas, interven¢des ndo programadas, cabendo ao prestador de servigos
a execucdo de diversos trabalhos, incluindo o fornecimento de materiais/pecas conforme listagem de pregos
unitarios do ANEXO II.
2. Os servicos de manutengao mensal e pontual, estes ultimos quando necessdrios, também incluem servicos

de piquete (SOS).

Clausula 26.2 — Carateristicas da prestagao de servigos — Obrigagoes do contrato

As carateristicas da manutencdo simples serdo as seguintes:

a) Proceder a analise das condicdes de funcionamento, inspecdo, limpeza e lubrificagdo dos orgédos
mecanicos e de acordo com plano de manutencao;

b) Fornecer os produtos de lubrificacdo e de limpeza, excluindo o éleo do redutor e das centrais hidraulicas;
c) Reparar as avarias a pedido do proprietario ou do seu representante, durante os dias e horas normais de
trabalho da empresa, em caso de paragem ou funcionamento anormal das instalagdes;

d) O tempo de resposta a qualquer pedido de intervengdo por avaria do equipamento ndo pode ser superior
a vinte e quatro horas;

e) Limpeza anual do poco, da caixa, da cobertura da cabina, da casa das maquinas e dos locais das rodas do
desvio;

f) Inspecdo semestral dos cabos e verificagdo semestral do estado de funcionamento dos pdra-quedas;

g) Disponibilizacdo de um servico permanente de intervencao rapida para desencarceramento de pessoas.
h) Caso seja detetada situagcdo de grave risco para o funcionamento da instalagdo, a EMA deve proceder a
sua imediata imobiliza¢do, dando disso imediato conhecimento verbal ao proprietario das instalagdes ou seu
representante e por escrito, quer a este quer a entidade inspetora, no prazo maximo de quarenta e oito
horas;

i) O prestador de servicos compromete-se a manter em bom estado de funcionamento todos os ascensores
e todos acessérios inerentes aos mesmos, bem como todos os elementos do contrato, obrigando-se a

inspeciona-los para prevencdo e detecdo de qualquer avaria.
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Clausula 27.2 —Plano de manutengdo

Todas as operacdes de manutengdo simples tém periodicidade obrigatéria mensal.

Clausula 28.2 -Necessidades de intervengao extra manutengao periddica
A necessidade de trabalhos ndo compreendidos no contrato de manutengao simples é comunicada, via mail,

ao proprietario das instalagGes ou seu representante pela EMA, devendo ser executados por uma EMA.

Clausula 29.2 - Inspegodes periddicas e reinspecgoes

1. E da responsabilidade do fornecedor/prestador de servicos requerer, por escrito, no prazo legal as
inspecdes periddicas das instalacdes cuja manutencdo estd a seu cargo;

2. A inspegdo periddica é efetuada no prazo maximo de 60 dias contados da data da entrega do
requerimento;

3. No ato da realizacdo de inspecdo, inquérito ou peritagem, garantir a presenca de um técnico, o qual devera
providenciar os meios para a realizacdo dos ensaios ou testes que seja necessario efetuar;

4. Na sequéncia da emissao do certificado de manutencdo periddica, proceder a sua afixacdo na instalacao,
em local bem visivel, bem como proceder a entrega de uma cdpia para aquivo ao gestor de contrato no prazo

maximo de 10 dias a contar da data de emissdo do certificado.

Clausula 30.2 — Atividades de Conserva¢ao e Manutengdo de Ascensores
A manutencgdo simples a efetuar pelo prestador de servigos devera compreender as seguintes atividades de
Manutencado e Limpeza:

Vigilancia de todos os ascensores, verificando o arranque e funcionamento dos mesmos;

e Medicdo dos consumos elétricos;

Verificagao e conservagao da alimentagao elétrica;

e Verificacdo dos quadros elétricos, incluindo:

e Aperto dos contactos e prote¢do dos mesmos;

e Auséncia de humidades;

e Teste dos disjuntores magneto-térmicos e diferenciais;

e Medicdo de consumos elétricos;
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Inspegdo-geral da casa das maquinas, verificando:
e Tubagens;
e Acessorios de fixacdo, abracadeiras e unides;
e (Caixas de ligacdo e derivagao;
e Cabos elétricos;
e Apertos;
e LigacOes;
e Estado de conservagao;
e Estado de conservacdo de caminhos de cabos, esteiras metalicas;

e Llimpeza geral;

Inspecdo/verificagdo dos equipamentos na casa das maquinas, verificando:
e Verificar nivel do dleo;
e Verificar carateristicas do 6leo;
e Verificar eletrovalvulas e seus vedantes;
e Verificar filtros;
e Verificar funcionamento do bloco de valvulas;
e Controlo de pressdes;
e Controlo da torneira do mandémetro;
e Controlo da torneira de exclusdo principal;
e Controlo da bomba manual;
e Prova de duas vezes a pressdo estatica;
e Verificar valvula de sobrepressao;
e Verificar valvula vmsa;
e Verificar o funcionamento em “Emergéncia”;
e Verificar renivelamento;
e Verificar a manobra dos relés e contactores;
e Verificar terra;
e Verificar eficacia das prote¢des do motor;
e Verificar existéncia de chave de emergéncia em local apropriado;

e Verificar e limpar quadro elétrico;
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Limpar casa das maquinas;
Confirmar a existéncia de chapas e esquemas;
Verificar selos de seguranca;

Preencher livro de conservacao;

Inspecdo/verificagdo da Cabina, da Caixa e do Pogo, verificando:

Verificar vedagao das guarni¢des do pistdo;

Verificar vedacao do 6leo;

Verificar estado dos cabos de suspensao, eventual desgaste;
Verificar vdlvula de queda;

Limpar cabo das células;

Verificar infiltragdes de agua;

Olear guias da cabine;

Limpar cabine por cima;

Verificar funcionamento das portas e respetivos encravamentos;
Verificar paragem aos pisos;

Acionar manualmente o sistema de para-quedas;

Limpar o pogo;

Verificar a ndo existéncia de parafusos no chao;

Verificar sistema de afrouxamento de cabos;

Ensaiar botdo de alarme;

Ensaiar comunicagdo bidirecional;

Ensaiar botdo de paragem;

Ensaiar célula de porta;

Ensaiar comando de abertura de porta;

Ensaiar patim movel;

Substituir lampadas fundidas;

Operagoes de limpeza:

IM/PS02.01.002.02

Limpeza geral casa das maquinas;

Limpeza geral caixa do elevador;
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e Limpeza geral poco do elevador;

e Remocdo manual dos objetos estranhos a instalacao, e outros;

Clausula 31.2 —Relatérios de manutengao
1. O prestador de servicos deverd apresentar ao Municipio de Vila Nova de Gaia um relatdrio por
visita/manutencdo, até ao 82 dia, resumindo todos os trabalhos realizados nos referidos ascensores,
elevadores e plataformas elevatdrias, devidamente identificados, e acessdrios da instalagao.
2. Juntamente com o relatdério, deverd a mesma entregar folhas de manuten¢do, de preenchimento
obrigatdrio em cada interven¢ao de manutencao e por cada deslocagao, na qual tenha a indicacdo de todos
os pontos inspecionados, com informacdo do estado dos mesmos, dividindo-se pelo menos nas seguintes
secgoes:

e verificacdes a efetuar;

e ensaios a efetuar;

e limpeza a efetuar

e medicGes a efetuar;

e comentdrios.
3. A primeira, segunda e terceira sec¢do serd do tipo “check list”, que obriga o técnico a inspecionar todos os
pontos cruciais da instalacdo de uma forma rapida, metddica e eficaz, através de um grupo de colunas
assinaldveis por uma cruz, que permitira rapidamente saber se determinado item da instalacdo esta
“correto”, “anormal” e se foi “corrigido” nessa intervencao.
4. A quarta secgdo sera para registar todas as medigcGes efetuadas aos componentes que assim o obriguem,
nomeadamente, 0s consumos, 0s niveis e as secgoes.
5. Como a folha de manutencdo é um documento tipo, concebido para se adaptar a todos os elevadores,
existird uma coluna em que se assinalara quando determinado item “ndo se aplica” a essa instalagao.
Existira ainda um espacgo para comentdrios, que deverd ser utilizado para complementar alguma indicagdo

efetuada ou para situagdes ndo previstas na folha de manutengao.

Clausula 32.2- Vistorias n3o previstas no plano de manutencio / Servigo Piquete (SOS)
1. A presta¢do de servico contempla igualmente mao-de-obra especializada e todos os meios técnicos
necessarios as inspegoes, revisdes, reparagdes, monotorizagdes e ensaios nos equipamentos objeto do

contrato, nos seguintes Casos:
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a)

b)

Vistorias ndo programadas, sempre que de uma operacao de vistoria regular obrigatdria resultar a
necessidade de uma vistoria ndo contemplada,

Servico de piquete para fazer face a eventuais avarias cuja reparagao esteja contemplada no ambito
do contrato, todos os dias (incluindo sabados, domingos e feriados), num horario previsivel das 9:00h

as 22:00h.

2. Para tal:

a)

b)

d)

Nos termos da e) do ponto 1.1 do anexo Il do Decreto-lei 320/2020 de 28 de Dezembro de 2002, o
fornecedor/prestador de servicos devera garantir a disponibilidade de meios humanos e técnicos, de
intervengdo rapida de desencarceramento num periodo ndo superior a 1 hora, todos os dias de
acordo com os horarios de funcionamento de cada equipamento informado no ANEXO | deste
procedimento;

Devera contemplar a disponibilidade de meios humanos e técnicos, para fazer face a avarias urgentes
na instalacdo, num prazo maximo de 3 horas todos os dias de acordo com os horarios de
funcionamento de cada equipamento informado no ANEXO | deste procedimento;

Deverd contemplar a disponibilidade de meios humanos e técnicos, através de um numero de
telefone, para fazer face a eventuais avarias na instalacdo, num prazo méximo de 24 horas todos os
dias de acordo com os hordrios de funcionamento de cada equipamento informado no ANEXO | deste
procedimento.

O numero de telefone referido sera disponibilizado aos servicos competentes da Camara Municipal
de Vila Nova de Gaia, na data da assinatura do contrato. Esse nimero sera depois cedido ao

responsavel dos equipamentos.

3. Sob tais circunstancias, o prestador de servicos compromete-se a manter em bom estado de

funcionamento todo o equipamento objeto do contrato, obrigando-se a reinspecciona-los para dete¢do de

qgualquer avaria ou ndo conformidade, procedendo aos trabalhos de reparagao num prazo de 24 horas, apds

chamada do servigo de piquete (SOS), ou através de comunicag¢do formal a empresa adjudicatdria da avaria,

ou o mais rapido que Ihe seja possivel (consoante o caso). Estes prazos nao se aplicam aos casos em que haja

lugar ao fabrico de materiais, substituicdo de equipamentos ou que a reparac¢do dependa de terceiros.

Clausula 33.2- Outros Servigos pontuais

1. A proposta de manutencdo a apresentar inclui outros servigos no ambito desta prestacdo nomeadamente

vistorias de manutencdo e/ou correcdo de anomalias em equipamentos que apesar de n3o listados no ANEXO

| do presente procedimento, sejam do interesse municipal a sua reparacdo / manutencéo.
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2. Estes servicos serdo pagos pelo Municipio mediante os valores unitarios apresentados em sede de
proposta para os servicos definidos no ANEXO III.

3. Os servicos identificados no n2 1, deverdo ser executados pelo fornecedor/prestador de servigos, no prazo
de 7 dias, a partir da data de comunicacdo do interesse da Camara de Vila Nova de Gaia na execuc¢do do

servigo.

Clausula 34.2- Instalagao elétrica
A proposta inclui todas as operagGes necessarias ao bom funcionamento elétrico do equipamento abrangido
pela presente prestagdo de servicos, incluindo todo o material elétrico que possa ser necessario substituir,

que por questdes de segurancga, quer por questdes de funcionamento.

Clausula 35.2- Materiais

1. A proposta de manutencdo a apresentar inclui a reposicdo dos materiais deteriorados pelo normal
funcionamento e consumiveis (ANEXO ).

2. Os referidos materiais e consumiveis serdo faturados a Entidade Adjudicante, segundo as listagens de
pregos unitarios apresentadas juntamente com a proposta.

3. Poderdo ainda ser fornecidos materiais, ndo constantes dessa listagem, nos exatos termos constantes das

alineas do ponto 3 da cldusula 8.2 do presente caderno de encargos.

Clausula 36.2- Reparacdo / substituicdo de equipamento

1. Em caso de necessidade de substituicdo de equipamento, o fornecedor/prestador de servicos é obrigado
a apresentar um orgamento juntamente com um relatério, informando o porqué dessa necessidade,
justificando a impossibilidade ou inviabilidade de repara¢do do equipamento. Nesse caso, ter-se-a de
elaborar um procedimento de fornecimento de equipamento independente, sujeito a legislacdo em vigor.
2. Nos casos em que se mostre vidvel a respetiva reparagdo de equipamentos, os materiais a fornecer serdo
objeto de orgcamentos pontuais a aprovar, caso a caso, pela Entidade Adjudicante, sendo, no entanto, o seu
valor incluido no limite definido na cldusula 82 do caderno de encargos.

3. Nas reparagdes especiais de aparelhos que se devam realizar na fabrica, a m3o-de-obra da reparagdo
faturar-se-a conjuntamente com os materiais, segundo orgamento prévio apresentado e aceite pela entidade

adjudicante.
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Clausula 37.2- Manutengdo evolutiva

1. Nos casos em que a entidade adjudicante verificar a necessidade de se efetuarem correcdes / melhorias
ao sistema implementado, deverd o mesmo apresentar um orgamento que contemple aquisicao e instalagado
do equipamento necessdrio, acompanhado de relatdrio onde se constem os motivos de tais alteracdes.

2. Dependendo da natureza do equipamento a fornecer / trabalhos a realizar poder-se-a ter de elaborar um

procedimento de independente sujeito a legislagdo em vigor.

Clausula 38.2- Procedimento de Seguranca para realizagdo das tarefas

1. O prestador de servicos deve garantir as condicGes de seguranga e saude do trabalho a todos os seus
colaboradores, cumprindo a legislacdo aplicavel nesta matéria.

2. Afiscalizacdo municipal, para além de certificar a boa execucdo dos trabalhos, aferird do cumprimento dos
requisitos impostos nos numeros antecedentes, durante todo o tempo em que se mantiver a prestacdo de
servigcos contratada.

3. Aquando da assinatura do contrato, o prestador de servicos deve apresentar as apdlices de seguros de

acidentes de trabalho.

Clausula 39.2- Procedimentos de Prevengao e Gestao de Residuos

1. Salvo indicacdo do gestor do contrato, serd sempre da responsabilidade do fornecedor/prestador de
servicos o levantamento, incluindo carga, transporte e descarga para operador licenciado de gestdo de
residuos, quer dos materiais substituidos no ambito deste procedimento, quer do equipamento cuja
reparacao se mostre invidvel, ou irreparavel.

2. Para tal, o Prestador de servico tera de entregar, por vistoria e devidamente preenchida, a “F04 - Ficha de
Gestdo de Residuos”, indicando o numero da(s) eGAR (Guias eletrdnicas de acompanhamento de residuos)
associada(s), e o respetivo Cédigo LER (Lista europeia de residuos). Esta informacdo serd de caracter

obrigatdrio.

Clausula 40.2- A¢des de formagdo / meios de informagao

1. O fornecedor/prestador de servicos tem como obrigacdo a realizacdo de acdes de formacdo acerca do
manuseamento de todo o equipamento objeto do procedimento.

2. Num prazo mdaximo de 90 dias apds a assinatura do contrato, o prestador de servigos tera de dar formagao

a pelo menos dois funcionarios afetos a cada equipamento designados pelo Municipio de Vila Nova de Gaia,
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nomeadamente de desencarceramento e outos temas que se revelem pertinentes em contexto de
funcionamento. Os mesmos deverio receber toda a informacio/formacéo acerca do correto manuseamento
dos equipamentos objeto da presente prestacdo de servigos. Para a validacdo da respetiva formacdo devera
o prestador de servigos apresentar ao gestor do procedimento o documento “FORMACAO - FICHA DE
PRESENCAS” | FO3, contendo a desighacdo da formacdo, informagdo da data da formagdo e os nomes do
formador e dos formandos.

3. Sempre que através de agles corretivas, preventivas ou evolutivas, se alterar/acrescentar um
elemento/equipamento objeto da presente prestacdo de servigos, no prazo maximo de 15 dias, deve o
prestador de servicos dar formacdo acerca do seu correto funcionamento.

4. O prestador de servicos devera elaborar “MANUAL DE PROCEDIMENTO” em linguagem esquematica, de
compreensdo clara e simples de forma a poderem ser facilmente interpretados. Estes “MANUAIS DE
PROCEDIMENTO” deverdo ser entregues ao gestor do contrato em formato digital editavel e em papel
tamanho maximo A4 plastificado, para serem afixados em locais préprio para o efeito, bem como
disponibilizados aos funciondrios. Essa tarefas devera ser efetuada no ambito das acdes de formacdo, num

prazo maximo de 90 dias a contar da data de assinatura do contrato.

Anexos:
Anexo | — Equipamentos objeto dos servicos de manutengdo mensal;
Anexo |l — Materiais a fornecer e servicos de instalacdo;

Anexo Il — Equipamentos objeto dos servicos de manutengdo pontual.
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